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OZET

Iletisim kavram on dokuzuncu yiizyildan itibaren bir bilim disiplini olarak degerlendirilmeye baslanmustir. Ik kuramsal
¢aligmalar II. Diinya Savasi’ndan sonra ortaya konulmustur. Bu ¢aligmalara ilk olarak Amerika Birlesik Devletleri ev sahipligi
yapmustir. Yapilan arastirmalarda psikolojik ve sosyolojik verilerden yararlanilmistir. George Gerbner’in 1959 yilinda ortaya
attig1 Genel Tletisim Modeli bu galismalardan birisidir. George Gerbner’mn bir baska galigmasi televizyon yaymlariin insan
tizerindeki etkisini 6l¢meye ¢aligtig1 “Ekme Kurami”dir. George Gerbner her iki ¢alismasiyla oldukg¢a basarili olmus bir iletigim
aragtirmacisidir. Bu calisma George Gerbner’in Genel Iletisim Modeli ve Kiiltiirel Gostergeler ve Ekme Kurami’nin igerigini
anlamaya yonelik kisa bir aragtirmadir.

Anahtar Kelimeler: George Gerbner, Genel iletisim Modeli, Kiiltiirel Gostergeler ve Ekme Kurami, Televizyon

ABSTRACT

The concept of communication has been considered to be a discipline of science since the nineteenth century. The first
theoretical studies started after World War Il. in United States. At the researches psychological and sociological datas was used.
Gerbner George was posed the general communication model in 1959. At another study Gerbner George trying to measure the
impact of television broadcasts on human. His theory name is “Cultivates Theory”. George Gerbner has been quite successful
in his work both a studies. This article the contents of the General Communication Model and of the Cultural Indicators and
Cultivation Theory of George Gerbner for understand to a short study.
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1. GIRIS

Iletisim alaninda yapilan arastirmalarda Anglo-Sakson egilim hakim konumdadir. Bunun baslica
sebebi, alandaki ilk 6rneklerin II. Diinya Savas: sirasinda ve sonrasinda ABD’de yapilmis olmasidir
(Lazar, 2009, 10). Bu durum bugiinkii mevcut iletisim anlayisinin da temelidir ve neredeyse tim
diinyaya yayilmistir. S6z konusu yayilim sadece teknik bilgi ¢ercevesinde kalmayarak ayn1 zamanda
caligmalarin iginde gelistigi kiiltiirii de beraberinde yaymuistir. Dolayisiyla gerek iletisim anlayisinda
gerekse iletisim galismalarinda Amerikan etkisi kiiresel bir giice ulasmustir. iletisim epistemolojisinin
omurgasini Amerikan iletisin ¢aligmalar1 olusturmaktadir. ABD’nin bu epistemolojik ve kiiltiirel
hegemonyasi orada yapilan alan ¢calismalarini diger toplumlar iginde gegerli hale getirmektedir. ABD
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teori ve pratikteki bu iistlinliiglinii kullanarak hem mesruiyetini hem de devamliligini saglamaktadir.
Bu ¢alismanin konusu s6z konusu iistiinliigiin bir gostergesi olarak degerlendirdigimiz ABD’li ilim
insan1 George Gerbner’in Genel Iletisim Modeli ve Ekme Kurami’ni ele almaktadir.

Yontem olarak literatiir taramas1 kullanilmistir. ilk olarak George Gerbner’in hayati ve ¢alismalari
degerlendirilmis daha sonra iletisimin nasil gerceklestigine yonelik bir ¢alisma olan Genel Iletisim
Modeli ele alinmistir. Ardindan kiiltiirel bir ¢alisma olarak degerlendirilen Kiiltiirel Gostergeler ve
Ekme Kurami analiz edilmistir. Calismanin amaci, iletisim arastirmalari tarihinin 6nemli bir ismi
olarak kabul edilen George Gerbner’in alana yonelik arastirmalarina bugiinden bakabilmeyi ve
degisimine neredeyse yetisemedigimiz iletisim alanindaki gelismelere tarihsel bir perspektif sunarak
anlamay1 denemektir.

2.GEORGE GERBNER (1919-2005) HAYATI VE CALISMALARI

Macar asilli ABD vatandast George Gerbner 1919 yilinda Budapeste’de dogmustur. Genglik
yillarinda edebiyata ilgi duymus, 1938 yilinda katildig: ulusal bir edebiyat yarismasinda 6diil almastir.
Ayni y1l Budapeste Universitesi’ne kayit yaptirmis ama iilkesinin Alman Nazi hiikiimetiyle yaptig1
anlagma sonrasinda orduya alinmamak i¢in Fransa’ya kagmistir. Amact ABD’ye gitmektir fakat
ABD’nin Macarlara verdigi vize kotasi nedeniyle direkt gitme gibi bir sans1 bulunmamaktadir. Kagak
geldigi Paris’te turist vizesi alarak Meksika’ya, oradan da Kiiba’ya ge¢mistir. Uzun soluklu bu
yolculuktan sonra 1939 yilinda Kiiba’dan ABD’ye gidebilmeyi basarmistir. California Universitesi
gazetecilik boliimiinli bitirmis ve gazeteci olarak ¢alismaya baglamistir. 1942 yilinda Amerikan
hiikiimetinin yabancilar i¢in bulunan kisitlamayi kaldirmasinin ardindan asker ihtiyaci dogrultusunda
Amerikan Ordusu’na katilmistir. Aldigi istihbarat ve parasiit egitimi sonrasinda 1945 yilinda
Avusturya-Slovenya arasindaki araziye parasiitle indirilen birlik i¢inde yer almig ve savas sonuna
kadar orada gorev yapmistir. Macaristan’dan gitmesine neden olan Nazi isbirlikgisi hiikiimet
iiyelerinin tutuklanarak Budapeste’deki mahkemeye gotiiriilmesinde bizzat gorev almigtir. Ayni yil
ABD’ye geri donmiis gazetecilik 0gretmeni olarak tekrar is hayatina atilmistir. 1951 yilinda
California Universitesi’nde “Televizyon ve Egitim” adli yiiksek lisansini, 1955 yilinda yine ayni
iiniversitede “Genel Bir Iletisim Kuramima Dogru” baslikli doktorasini tamamlamistir. Hem yiiksek
lisans hem de doktora konusu ileride ¢alisacagi alan i¢in temel teskil etmistir. 1960’larin basinda
caligmaya basladigi Pennsylvania Universitesi biinyesinde kurulmus olan Annenberg Iletisim
Okulu’nda daha sonra dekanlik yapmustir. Aynica Temple Universitesi’nde de 6gretim iiyeligi
gorevinde bulunmustur.

George Gerbner 1950’11 yillarin basinda genel bir iletisim modeli olusturmak amaciyla basladigi
calismalar sonucunda diisiincelerini 1956 yilinda “Genel lletisim Modeli” adi altinda
formiillestirmistir. Daha sonra ¢aligsmalarini televizyon iizerine yogunlastiran Gerbner 1967 yilinda
Kiiltiirel Gostergeler Projesi’ni baglatmistir. Proje kapsaminda Ekme Kurami’ni olusturarak
televizyonun insan iizerindeki etkisini ortaya koymay1 amaglamistir. Televizyon ile ilgili caligmalari
uzun yillar devam etmistir. 1996 yilinda Kiiltiirel Cevre Hareketi’ni bagslatarak elestirel tavrini
stirdiirmiistiir (Erdogan, 1998:179-180). Folklora, siire, kiiltiire ve edebiyata diiskiinliikle gegen
genglik yillarindan sonra konjonktiirel zorunluluktan dolayr gégmen olarak devam ettigi yetiskinlik
hayatina askerlik, gazetecilik, akademisyenlik gibi ¢esitli gorevler sigdiran George Gerbner, ismini
iletisim aragtirmalart tarihini yazdirmayi basarmistir. 2005 yilinda hayata veda etmistir (Kaya,
2019:1441-1442). Glinlimiizde kitle iletisim kuramlar1 ve kiiltiirel ¢aligmalar s6z konusu oldugunda
mutlaka ona yer verilmektedir.

3. GEORGE GERBNER’IN GENEL iLETISiM MODELI

Iletisim arastirmalar1 tarihi anlatilirken asagidaki gibi dénemlere ayristirilarak ele almir. Bu
kategorizasyon hem konuyu temellendirmeye hem de konunun anlasilmasini kolaylastirmaya
yardimci olmaktadir.
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v/ 1890-1930 Giiclii Etkiler Donemi
v' 1930-1960 Sinirli Etkiler Dénemi
v 1960- Giiniimiize Giiclii Etkilere Donemine Doniis

Giclii Etkiler Dénemi’nde medyanin insanlar {izerinde istenilen etkiyi biraktigi, disiinceleri
arzulanan sekilde degistirdigi ve iletinin hedef kitleye tam olarak ulastirildigi varsayilmistir.
Olusturulan kuramlar da bu diistinceye uygun olarak tasarlanmustir. (Yiiksel vd., 2013:55).

Siirht etkiler doneminde medyanin neredeyse her seyi etkiledigine yonelik diisiince terkedilerek
sinirlt bir etkiye sahip oldugu diisiincesi hakim olmustur. Toplumlar ikna etme iizerine yapilan
arastirmalar da buna yonelik diisiinceleri dogruladigr ileri siiriilmistiir (Vural Keskin vd., 2012:53).

Giicli etkiler donemine doniis ile birlikte yeniden medyanin insan1 ve hayati ¢ok biiyiik oranda
etkiledigi diisiincesi kabul edilmeye baslamistir. Ozellikle 1950’lerden itibaren giderek artan
televizyon kullanim1 bu diisiincenin yerlesmesinde etkili olmustur. Kitle iletisim araglar1 toplumlari
yonlendirmede kullanilan etkili cihazlardir (Kamanlioglu, 2007:25).

Yukaridaki donemlestirme ve kategorizasyon igerisinde George Gerbner sinirl etkiler donemiyle
giiclii etkiler ddnemine gecis asamasinda iletisim modelini olusturmustur®. Gerbner, modelini; “Bir
iletisim bilimine dogru ilerlemek i¢in gerekli olan en temel gereksinimin, teknik ve deger-yonelimli
bir teorik yapiin ding ve gayretli bir arayis1 oldugu apacik.” diyerek 6zetledigi amacina yonelik
olusturur (Ozgetin, 2018:145). Genel iletisim Modeli iletisim arastirmacilari tarafindan &nceki
iletisim modellerine gore oldukca karmasik bulunmaktadir. Birbiriyle ilintili iki 6nermeli 6nermeden
meydana gelmektedir. Birinci 6nermede gerceklik ile ileti birbirine ilintilenir (Lazar, 2009:97).
George Gerbner’n Genel Iletisim Modeli’nin birinci 6nermesinin nasil isledigini gosteren sdzel hali
Tablo 1°de gosterilmistir. George Gerbner burada on evreye ayirdigi iletisim siirecini agiklamak
istemistir.

Tablo 1: George Gerbner’mn Genel iletisim Modeli Birinci Onermesi Isleme Hali

Evreler Arastirma Alanlari

1. Kisi veya makina [Kaynak/iletisim ve izleyici arastirmalart
2. Olay1 algilar ya da ayiklarken Alg1 aragtirmalari ve teorisi

3. Tepki gosterdiginde Etkililik 6l¢iimii

4. Belli bir ortam ve Fiziksel ve sosyal ¢evre ¢aligmalari
5. Bazi araglar kanaliyla Kanallar, medya, stiidyo, denetimi

6. Bir liretimde bulunur. Y 6netim, dagitim, icerige erisim

7. Bu iiretimin bir bigimi ve Y ap1, Orgiit, tarz, Oriintii irdelemeleri
8. Baglami vardir. [letisim diizenlemesi ve iletisim

9. Icerigi aktararak yeni bir icerik iletilir. [cerik analizi, anlam galigmalar

10. Ve bazi sonuglara yol agar. Toplu, kitlesel degisim ¢aligmalari

Anlaml bir karsilik olusabilmesi icin evreleri pes pese duraksamadan okumak gerekmektedir. Her
bir evre’nin agilimini ortaya koyan kendine ait bir aragtirma alani bulunmaktadir. Buna gore bir kisi
veya makine olay1 algilamali, algiladig olaya tepki gostermelidir. Gosterdigi tepkinin yapisina gore
etkilenecegi bir durum ortaya c¢ikacaktir. Buradaki ‘iletisim tepkisi’ belirli araglar iizerinden
gerceklesmektedir ve s6z konusu tepki ayn1 zamanda iretilerek kullanim imkani tasimaktadir.
Iletisimin olusmasi icin iiretilen iletinin kaliplara ihtiyact vardir. Bu kaliplar vasitasiyla olusan
iletisimsel tepki hayatin iginde belirli bir ortam icinde ge¢cmesine bagli olarak bir baglami
bulunmaktadir. Tiim bu evreler i¢inde olusturulan igerik iletildigi takdirde istenen sonuglara yol agsin
ya da agmasin mutlaka belirli sonuglar1 doguracaktir (Ozgetin, 2018:145).

!George Gerbner’in Genel Iletisim Modeli*ni olusturdugu tarih olarak farkli kaynaklarda farkli tarihlendirmeler meveuttur. Ornegin
Judith Lazar’n Iletisim Bilimi adl1 eserinde 1959 olarak belirtilirken, Burak Ozgetin’in Kitle Iletisim Kuramlar1 adl1 ¢aligmasinda
‘1956’ olarak yer verilmistir
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Ikinci 6nermede ise iletisim iki boyutuyla birlikte ele alinmaktadir. Bu boyutlardan ilki algilama veya
alimlama boyutu, ikincisi denetim veya ara¢ boyutudur. Ikinci dnerme mesajin vericiden aliciya
gecerken gecirdigi asamalar1 teknik olarak belirlemeye calismaktadir. Sematik hali Sekil 1°de
gosterilmistir.

Sekil 1 : George Gerbner’in Genel Iletisim Modeli Tkinci Onermesi Sematik Hali

GEY > Ayiklama

Algi Boyutu Medyanin
Kontrglune Denetim ve arac
Giris 2 <
- Boyutu
|
S E

Bicim| Icerik

Yatay boyuttaki E, olay1; M, olay1 yani gercekligi algilayan makine veya insani; E1, olayin makine
veya insan tarafindan algilanmig halini gostermektedir. Olayimn makine veya insana gelis
asamasindaki gecirdigi asama algilama veya ayiklama siireci seklinde degerlendirilmistir. Dikey
boyuttaki M, makine veya insani; E1, makine veya insan tarafindan bir onceki asamadaki olayin
algilanan halini (algilanan olay1) gostermektedir. Dikey boyutun ikinci boliimiine gecis asamasinda
denetim veya ara¢ kismi bulunmaktadir. Bu asamada algilanan olayin aktarilis1 s6z konusudur ve
insan veya makine kendi algiladig1 seyi aktarmaktadir. Dikey boyutun ikinci bdliimiinde bulunan S,
iletinin bi¢imini; E ise iletinin igerigini gostermektedir. Burada ileti algilama ve denetim boyutlarinda
degisime ugramistir. E’nin algilanmis hali olan E1 degisme ve/veya ¢arpitma nedeniyle higbir zaman
E(nin kendisi) olmayacaktir. Bunda dis etkenlerin yani sira insan veya makinenin algilamasini
etkileyen degiskenlerin de tesiri bulunmaktadir. Siire¢, Sekil 2’deki gibi merdivenimsi sekilde
sonsuza kadar devam edebilme potansiyeline sahiptir.

Sekil 2 : George Gerbner’in Genel Iletisim Modeli Tkinci Onermesi Sematik Hali

= M

Algalama - Avikiama
E Boyutu @
Denetan
Arag

Boyum

Hetigim - AKtarun

Boyutu (
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Gerbner’mn Genel Iletisim Modelinin drneklendirilmis sekli Sekil 3’te verilmistir. Buna gore, havanin
bulutlanmasi olay1 (E) insan veya makine (M) yagmur (EI) ihtimali seklinde ayiklamakta veya
algilamaktadir. Insan veya makine (M) algiladig1 bu iletiyi (E1) aktarirken denetim, arag ve iiretim
boyutunu kullanmaktadir. Bu asamada ileti bicim ve icerik acisindan degisime ugramaktadir. Iletiyi
alan bir bagka insan veya makinenin (M1) anladig1 sey (E2) yagmurun yagryor oldugudur. Ornegin
bulutlu bir Istanbul giiniinde (E) Izmir’deki bir yakiniyla telefonda goriisen birisi (M) havanin kapali
oldugunu sdylediginde kars1 taraftaki yagmur ihtimali olarak algilar. Mesaj iletilirken ses ve icerik
degisime ugramistir. Insanin sesini alimlayan cihaz (telefon) sesi dnce telefon sinyaline doniistiirmiis
ve kars1 taraftaki cihaza (telefona) ulastiginda tekrar sese ama bu kez mekanik bir sese
doniistiirmiistiir. Dolayisiyla ses degisime ugramistir. Istanbul’da havanin gozle goriilerek telefondan
aktarildiginda ileti sese doniigsmiis ve igerik degismistir. Goriilen sey artik duyulan sey halini almistir.
Goriisme bittiginde Izmir’de iletiyi alan kisinin algiladigi sey ‘Istanbul’da yagmur yagacak veya
yagiyor’ seklinde olacaktir.

Sekil 3 : George Gerbner’in Genel Iletisim Modelinin Orneklendirilmis Hali

HAVANIN YAGMUR
BULUTLANMASI ALGILAMA YA DA (ALGILAYAN)
(OLAY) AYIKLAMA BOYUTU E1

E

M

DENETIM, ARAG
VE
URETIM BOYUTU

YAGMUR YAGMUR
(AKTARIM | YAGIYOR ILETISIM YA DA YAGIYOR
BiCiMmi) |(CUMLE- ] AKTARIM BOYUTU E2
ICERIK)

M1

Gerbner’mn iletisim modeli 6nceki modeller gibi lineer/dogrusal degildir. Zikzakli sekliyle
digerlerinden bigimsel ve isleyis olarak ayrigsmaktadir. Bu haliyle sonsuz bir akis potansiyeli
barindirmaktadir. Yalniz her algilama, denetim ve aktarim boyutunda yeniden yeniden degisime
ugrayacagindan en bastaki enformasyon sonrakilerden farkli olacaktir. Genel iletisim modelinde bazi
durumlara dikkat etmek gerekmektedir. En basta insan veya makinenin algilayarak aktardigi olaya
direkt etkisi bulundugunu g6z ardi etmemek gerekmektedir. Algilayan insan ise insanin kapasitesi,
bilgi seviyesi, algilama diizeyi hatta kiiltiirii ve icinde yasadig1 toplumsal gergeklik etkili durumdadir.
Diger yandan algilayan makine (6rnegin mikrofon veya kamera) ise makinenin teknik 6zellikleri
burada belirleyici olmaktadir. Psikolojik siire¢ler ve teknik durumlar nedeniyle ileti ve iletisim
disaridan ektiye sona derece agiktir (Lazar, 2009:97-98).

Kendisi modelinin karmasik olmadigin1 ve iletisim siireclerinin bu model sayesinde kolaylikla
anlagilacagini soylese de iletisim ¢evreleri onunla ayni fikirde degildir. Oldukca detayli ve karmasik
bir model oldugu sdylemiyle elestirilmistir. Diger kuramlardan onu ayiran en oOnemli farki
algilamanin 6n planda olmasidir. Bunun yaninda olayin algilanmasinda birgok onemli faktor
bulunmaktadir. Evreler hélinde olmasi kitle iletisim araglarinin etki diizeyini gostermesi ve
Ol¢limlemesi acisindan islevsellik saglamaktadir. Anlam konusuna egilmesine karsin kuramin en
biliyilk eksikliginin anlamin nasil olustugu sorusuna net bir cevap verememesi olarak
degerlendirilmistir (Lazar, 2009:96).

Gerbner, iletisimin isleyisini agiklarken onemli bir noktaya dikkat ¢ekerek alimlayicinin insan veya
makine olmasina vurgu yapmustir. iletiyi alan ve aktaran makine olma ihtimalini yok saymamuistir.
Bununla birlikte onun iletisim modeline makro planda baktigimizda iletinin alimlayici tarafindan
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algilanip aktarilmasi sirasinda ve sonrasinda iletideki degisimleri gosterme 6zelligine sahip oldugu
goriilmektedir. Ileti dolasim halinde iken siirekli bir degisime ugrayarak sirkiilasyonuna devam
etmektedir. Modelin ortaya koydugu en onemli olgularin basinda haber iiretimindeki yanliligi
gostermesidir. Oyle ki modelde secerek anlatimin teknik yapisi ele alinmaktadir. Haberi alan kisi
aktarmak istedigi kisimlar1 6ne ¢ikararak duyurmak istedigi bi¢imi verme imkanina sahiptir. Genel
iletisim modeli bu siireci basarili sekilde gostermektedir (Lazar, 2009:97). Gerbner’in
aciklamalarinda iletisim, ‘olay, olayin algilanisi ve algilanan olayin aktarilmasi’ seklinde
Ozetlenebilir. Modelin bloklar halinde formiillestirilmesi en iyi yonii olarak belirtilmistir. Bu durum
iletisim siire¢lerini ayr1 ayr1 anlamaya yardimci olmaktadir.

4. GEORGE GERBNER’IN KULTUREL GOSTERGELER VE EKME KURAMI

Televizyon 1950’lerden itibaren ABD’de yaygin olarak kullanilmaya baglanmis bir medya
organidir. George Gerbner 1967 yilindan itibaren yaygin olarak kullanilan bu kitle iletigim aracinin
insanlar lizerindeki etkilerini arastirmaya baslamistir. 1973 yilinda iizerinde ¢alistigi Ekme Kurami’ni
detaylariyla agiklamistir. Gerbner, kitle iletisim araclarint ama o6zellikle televizyonun fikirleri,
inanglari, tutum ve davraniglart etkileme gilici oldugunu iddia etmistir (Giingér, 2016:113). Bu
etkileme kisa siirede gerceklesmemekte, uzun bir zamana yayilarak asama asama ilerlemektedir.
Gerbner’in ¢alismasi {i¢ asamadan olusmaktadir (Mutlu, 1998:237). Bunlari, kurumsal siire¢ analizi,
mesaj sistemi (igerik) analizi ve uygulama analizi yani ekim/yetistirme analizi (Tekinalp ve Ruhdan,
2009:103) olarak belirlemistir. Kurumsal siire¢ analizi televizyon yayinlariin iceriginin belirlenme
asamalarint incelemektedir. Burada mesaji yayinlayan organizasyonun yapisi, isleyis bigimi,
ideolojik tutumu 6nem kazanmaktadir. Kurumsal siire¢ analizleri kapsaminda ortaya ¢ikan istatistiki
verilerin ve ampirik karsilastirmalarin gii¢liigii nedeniyle tam olarak faaliyete gecememistir (Isik,
2012:85). Gerbner’in baslica amaci televizyonun izleyici lizerindeki etki boyutunu saptamaktir.
Kuramin ileri sirtldiigii tarihin giiclii etkiler donemine doniis dénemi oldugunu hatirlamak
Gerbner’in kuraminin manti@in1 anlamaya fayda saglayacaktir. Caligmalar1 sonucunda o6zellikle
siddet konusuna dikkat ¢eken Gerbner, bu konuda televizyonlarin insanlar1 ¢ok fazla etkiledigini
belirtmistir (Alemdar ve Erdogan, 1998:180).

Gerbner’in televizyon iizerine calismalar1 olduk¢a uzun soluklu olmustur. Oyle ki 1990’larm
ortalarina kadar devam etmistir. Caligma, izleyicilerin giinliik yasam hakkindaki diislincelerinin ve
eylemlerinin televizyon tarafindan nasil etkilendigini gostermeyi amaglamaktadir. Bu etki televizyon
izleme oran ve siirelerini karsilastirarak saptanmaya ¢alisilmistir (Tekinalp ve Ruhdan, 2009:104).
Arastirmalar sonucunda c¢ok fazla televizyon izleyen insanlarin, televizyon programlariyla
olusturulan ve sunulan diinyadan, daha az izleyenlere gore daha ¢ok etkilendigini ortaya koymustur.
Bu izleyiciler, ozellikle kendilerinin yasayamayacagi tecriibelere daha c¢ok inanma egilimi
gostermektedir. Daha az televizyon izleyenler daha ¢ok televizyon izleyenlere gore daha az
enformasyona maruz kalmaktadir. Televizyona fazla maruz kalan izleyicinin bilgi kaynagi haline
gelen televizyon onun biling ve diisiinceleri iizerinde tekel olusturmaktadir. Bilgiye erisim
baglaminda ¢eliski gibi goriinse de, daha az televizyon izleyerek daha az enformasyona maruz kalan
kisiler gergek hayatla daha dogru bir iliski i¢indedir. Daha ¢ok televizyon izleyenlerin daha fazla
enformasyona maruz kalmasi1 onlar1 daha bilgili, donanimli ya da hayata karst hazirlikli
yapmamaktadir. Zira tekrarlanan ve kaliplasan veriler izleyiciyi pasif duruma getirmektedir.
Televizyon yaymlarinda erkekler kadinlara gore daha g¢ok temsil edilmektedir. Televizyonda
temsiliyet acisindan kadinlart g¢ocuklar ve yashlar takip etmektedir. Cocuklar ve genglerde
televizyonun etkisi daha yiiksektir. Gerbner bunu daha az hayat tecriibesine sahip olmalarina
baglamaktadir. Televizyon yaymnlarindaki refah durumu ve temsiliyet orani kasitli olarak belirli
seviyede tutulmaktadir. Ornegin gergek hayatta toplumun ¢cogunlugunun mavi yakal: yani is¢i kesimi
olmasina ragmen televizyon yayinlarinda bu oran ¢ok diisiiktiir ve yer verilen 6rnekler varlikli, beyaz
yakal1 kisilerden olugsmaktadir. Biitiin bu veriler durum gercek hayatla televizyon yayinlar1 arasinda
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biiyiik bir kopuklugun var oldugunu gostermektedir (Tekinalp ve Ruhdan, 2009:104-105). Gerbner
kuraminda kullandig1 televizyon izleyicilerini asagidaki gibi kategorize etmistir:

v’ 2 saat ve altinda televizyon izleyenler: Hafif izleyiciler
v’ 2-4 saat arasinda televizyon izleyenler: Orta izleyiciler
v' 4 saat ve lizerinde televizyon izleyenler: Yogun izleyiciler

Gerbner, igerik ¢oziimleme yontemini kullanarak bir kiiltiirii medya iizerinden analiz etmeye ¢alisir
ve televizyondan aktarilan kiiltlirel degerlerin toplamda bir kaniksama olusturdugunu iddia eder. Ona
gore televizyon tutumlar1 eker, yetistirir ve niifusun giinliik Kiiltiiriiniin ortak kaynagimi olusturur
(Erdogan, 1998:149). Istenen ortam veya bireyin olusmasi uzun zamam almaktadir. Genel olarak
korku kiiltiiriiniin de olusmasina yonelik yaymlar yapilarak toplum bir kaliba sokulmaktadir. Oliim,
siddet gibi konulara ¢ok yer verilmesi izleyicide diinyanin kotii bir yer oldugu imajini
icsellestirmektedir (Alemdar ve Erdogan, 1990:144). Siire¢ sonunda televizyon aracilifiyla yapay bir
kiiltiir olusturulmaktadir. Bu durum sadece siddet kiiltiiriinii tetiklememekte, insanlarin kendilerini
savunmak i¢in bir takim gilivenlik dnlemleri almaya itmektedir. Diger yandan bu yapayligin devami
olarak olusan tiiketim kiiltiirii kitle iletisim araglar1 tlizerinden hem desteklenmekte hem de
yayginlastirilmaktadir. Ekme Kurami’na getirilen elestirilerin basinda, tiiketim toplumu, popiiler
kiiltiir ve gilivensizlik ortami1 gibi yapay kiiltlirlerin olusturulmasinda tek belirleyen olarak
televizyonun fazla one ¢ikarilmasidir. Bir diger elestiri ise, kuramin televizyonu bir kontrol
mekanizmasi baglaminda fazla dGnemsemesidir. Bu elestiride bulunanlar basta televizyon olmak iizere
kitle iletisim araglarinin toplumsal hayati1 ve kiiltiirii Gerbner’in iddia ettigi kadar etkilemedigini
diisiinmektedir. Ugiincii bir elestiri noktas1 da, televizyon yaynlarinin talep sonucu iiretildigi
gercegidir. Bu elestiriyi getirenler gore Gerbner, yayin kuruluslarinin bir anlamda toplumun
isteklerine karsilik verdigini es gegmektedir (Tekinalp ve Ruhdan, 2009:106).

Gerbner, sanayilesme sonrasi olusan yeni siyasi sistemde egemen giiglerin Kitle iletisim araglarini
kendi ¢ikar i¢in kullandigini belirtmektedir. Genelde kitle iletisim araglarinin tiimiiyle ama 6zelde
televizyon vasitasiyla toplumu denetim ve kontrol altinda tutan egemen giigler, iletilere istedikleri
sekli vererek giindelik hayati dizayn etmektedir. S6z konusu egemen giigler televizyonun 6zellikle
simgesel dilinden sembolik yapisindan faydalanarak kiiltiire ve siyasete yon vermeyi basarmislardir
(Tokgdz, 2015:202). Televizyon bu asamada iki sekilde kullanilmaktadir. Tlki toplumun giindelik
hayatinda ve kiiltiiriinde var olan seyleri tekrar tekrar iireterek toplumun kullanimina sunmaktir.
Ikincisi ise giinliik yasamda ve kiiltiirde olmayan seylerin kurgu yoluyla zihinlere ekilmesini
saglamaktir. Bireyler farkinda olarak veya olmadan siirece dahil olarak doniisiimiin iginde yar
almaktadirlar. Boylelikle televizyon merkezli bir toplumsallagma ortaya ¢ikmis olmaktadir. Buradaki
degisim kisa siirede olmayacak, islem uzun vadeli bir siireci kapsayacaktir. Kiiltiirel Gostergeler ve
Ekme Kurami’na gore oncelikle televizyon araciligiyla toplumda bazi gereksinimler olusturulur.
Sonrasinda bu gereksinimler televizyon iizerinden yapilan sunumlarla giderilmeye caligilir. (Glingor,
2016:114-115). Gerbner bu 6zelliginden dolay1 ¢alismasina ‘ekme kurami1” adini vermistir. Toplumu
atilan tohumlar zamanla filizlenecek ve istenilen tiriinii verecektir. Gerbner’in galismalarinin hem
sinifsal yapiya dikkat cekmesi hem de kiiltiirel elestiri igermesi Frankfurt Okulu’yla
iliskilendirilmesine yol agmistir. George Gerbner bircok iletisim arastirmacisina gore elestirel
teorinin ABD’deki temsilcisidir (Erdogan, 1998).

5. SONUC

George Gerbner gorsel ve isitsel medyanin kiiltiirel varlig1 nasil etkiledigine yonelik c¢aligmalar
yapmis ve basta televizyon olmak {izere kitle iletisim araglarinin bu etkide oynadigi role dikkat
cekmistir. Calismalarin tiimiinii Kiiltlirel Gostergeler Projesi olarak adlandirmistir.

Gerbner’1 iletisim kurami olarak sundugu Genel Iletisim Modeli kendinden dnceki matematiksel
iletisim teorilerinin gelismis sekli olarak degerlendirilmistir. Diger yandan iletisimin isleyisi
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konusunu matematiksel alanin bir nebze disina tasiyarak isleyise kiiltiirel bir form kazandirmistir.
Bloklar halinde olusan model karmasik olarak degerlendirilmistir fakat bu hali yani pargali olmasi
iletisim siireclerini anlamak agisindan islevsel bulunmustur. Gerbner, iletisim modelini kendinden
oncekiler gibi dogrusal degil zikzakli (merdivenimsi) sekilde kurgulamistir. Bu kurgulama girisimi
iletisimin gergeklesmesi silirecinde mesajin degisimini gostermesi agisindan anlamlidir. Genel
Iletisim Modeli’nde iletisim siireclerini etkileyen bir¢ok faktdr bulunmaktadir. Bunlar iletisimin
gerceklesme ortamina gore psikolojik ve teknik faktorler olarak ayri ayri belirtmistir. Modelde
algilama 6n plandadir ve bu iletisim siireglerini ¢6ziimleme agisindan ¢ok 6nemlidir fakat modelin en
biiyiik eksikligi anlamin nasil olustuguna yanit verememesidir.

Gerbner iletisim modelinden ¢ok ekme kuramiyla bilinmektedir. Bu alanda 1960’larda baslayan
calismasi 1990’1 yillarin ortalarina kadar devam eden ¢ok uzun soluklu bir aragtirmadir. Tam ad1
Kiiltiirel Gostergeler ve Ekme Kurami olan calisma, televizyon basta olmak iizere kitle iletisim
araclarin1 insan hayati lizerindeki etkisini saptamaya yoOneliktir. Gerbner’a gore televizyon
araciligtyla yapay bir kiiltiiriin tohumlar1 insanlarin zihinlerine sagilmaktadir. Sonraki yayinlar
vasitasiyla da bu tohumlar istenilen sekilde biiyiitiilmektedir. Arastirma gostermistir ki televizyon
yayinlar1 araciligiyla fikirler, inanglar, davramislar ve tutumlar degistirilebilmektedir. Buradan
hareketle egemen gii¢ler televizyonu kullanarak siyasi, ekonomik, sosyal politikalarinin mesruiyetini
ve devamliligimi saglamaktadir. Televizyon yayimnlarinda yer verilen programlarin igerigi ve
karakterler 6zenle secilerek toplumun arzusuna yonelik sunulmaktadir. Buradaki etki kisa vadede
olmayacak, uzun vadede ve her yayinla istiine koyarak gergeklesecektir. Siireg sonunda egemen
gliclerin istedigi kivama gelen izleyici tiiketim toplumu ve popiiler kiiltiiriin goniillii k6lesi haline
gelmektedir. Ozellikle ¢ocuklar ve gencler bu saldiridan en ¢ok etkilenenlerdir. Onlar1 yaslilar takip
etmektedir. Cocuk ve gengler, zihinsel olgunluga heniiz yeterince erigmemis olmalari nedeniyle
savunma mekanizmalarinin tam olarak olusmamis olmasinin yani sira yeterinde tecriibeli olmamalari
ve heyecanlarina yenik diismeleri sonucu bu yayinlara en agik kesimi olusturmaktadir. Yaglhlarin
televizyon yayinlarina agik oluslari ise ilgi eksikligi ve giivensizlik nedeniyledir. Daha 6nemlisi
televizyon yayinlart bu eksiklikleri tamamlamakta, aksine derinlestirmektedir. Sonug itibariyle
televizyon ve izleyici arasinda kisilerin farkinda olmadigi bitimsiz bir bagimlilik olugsmaktadir. Sorun
¢ozlip ¢ozmemesinin bir 6nemi yoktur. Diger yandan televizyondaki temsil oranlar1 da toplumsal
yapiya sekil vermek i¢in kasitli kurgulanmaktadir. En fazla erkeklere yer verilen yayinlarda sinifsal
farkliliklar toplumsal egilimi yonlendirmeye yonelik islenmektedir. Refah seviyesi yiiksek bir hayat
algisinin yani sira statii sahibi kisiler makbul karakterler olarak sunulmaktadir. Bunun yaninda
yayinlar gilivenliksiz bir diinya algisi olusturmaya yonelik hazirlanmaktadir. Gerbner’in
caligmalarindan ¢ikan sonuca gore televizyon yayinlarinin olusturulmasinda insanlarin zaaflarinin
kullanildig1 ve egemen giiclerin hem mesruiyetlerini hem de devamliliklarini saglamaya yonelik
televizyonu kullandig1 agikga ortaya ¢ikmaktadir.

Gerbner galismalarin Kitle iletisim araglarin1 etkin olmaya basladigi donemde yapmis ve 6nemli
sonuglar ortaya koymustur. Bugiinkii iletisim ortaminda toplumsal durum Gerbner’1n anlattiklarindan
¢ok daha otede oldugu yadsinamaz bir gergekliktir. Mevcut kitle iletisim araglarimin toplum
tizerindeki etkisi televizyonun tesirini katbekat artmis ve s6z konusu araglar isleyis mantigi agisindan
televizyonu geride birakmistir. Giinlimiiz medyasini anlamak baglaminda Gerbner’in c¢aligsmalari
onemlidir ve baslangi¢ icin degerlendirilmelidir fakat artik yetersiz kaldigi ve yeni ¢6ziim yollar
bulunmasi gerektigi bir ger¢ek olarak karsimizda durmaktadir.
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